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HoBoockonbckoro TOpoAcKoro okpyra 3a 2022 rog,

N HaumenoBanue meponpusuii Cpox IIpunaTHIE MepbI B 0TUéTHOM nepuone

n/m VICIIOJTHEeHU ST

1. [MpoBemenne  exerommoro aHanmMsa  obpalleHuit E>xxeromno Otuér o COCTOSIHMM  3aLLUTBI npaB oTpe6uTeIei
TPDKJIAH TI0 BOMPOCAM 3alMUTBhI 1PaB MOTpe6UTeNIel ¢ (mexabpp) B HoBoockonbckoM  ropoackom OKpyre  eKeKBapTaJIbHO
OTpaKeHMeM MoKasaresen IeATeNIbHOCTU MIPENOCTAB/IACTCSI B MMHUCTEPCTBO  CeJIbCKOrO XO3SIMCTBA MU
MOTPEOUTEIbCKOTO PBIHKA. 1poaoBosbeTBUs benroponckoit o6macti.

2. | CopeiicTBue nestenpHOCTH €AVHBIX obLecTBeHHbIX | CucTeMaTiyecku | B KaXXIoM CeJIbCKOM T€PPUTOPUAJIBHOM IoceyieHnn
NPUEMHBIX MO  3aLuTe NpaB  morpeburesneit B (17 nmocenenwuir) PacrniopsskeHneM  ryaBbl aIMMHUCTpaLU
CeJIbCKMUX HACeJIEHHbIX IyHKTax. CEJIbCKOTO TOCeNIeHNsI Ha3sHAYeHbl YIOMHOMOYEHHbIE 110 3auure

3 TpaB norpe6uresneit. OCHOBHOI 0643aHHOCTBIO YIOJIHOMOYEHHbIX
SIBJII€TCST MPUEM  OOpalLeHumit norpeburesnieit, nepemaua ux Ha
PacCMOTpeHMe B OTZEN MO PasBUTHIO MOTPEBUTEIHCKOro PBbIHKa 1
3alliMTe mpaB moOTpeGuTeseis, MHGOpMMpPOBaHMe 3asBuUTENEll O
pesyJibTaTe paccMOTpeHMs. 3a OTYSTHBI NIepuos, NPUHATO U
MIEPEIaH0  Ha pacCMOTpeHMe B  oTmen 35 ob6paiennii
OTpebuTeieit.
3. | Co3nanume ycrouii ANt obecnieyeHus: 3dhbekTUBHOI | 2 pasa B Heflento | CieumamucTsl oTgena mo PasBUTHIO MOTPEGUTENIbCKOrO phbIHKA 1

3dlUMTBI  TpaB  moTpeGuTeneli  yepes eIMHYIO
OOLLECTBEHHYIO MpUeMHYI0 B HoBoockonbckom
FOPOAICKOM OKpyTe, OCYILECTBIISIOLLYIO clenyloniye
byHKIMM:

-~ PaCCMOTpeHMe NMUCbMEHHBIX O6parleHui rpaxaaH
TI0 BONPOCaM HapyILEeHNst UX MOTPeOUTENbCKIX npas;
- OKa3aHMe KOHCY/IbTaLMOHHOM IIOMOLIM B cdepe
3aLUUTDI NIPaB NMOTpe6UTeIeNt;

- MIPUHATHE Mep, HallpaBJIeHHbIX Ha BOCCTAHOBJICH)e
Y1 3aLINTY HAapYLIEHHbIX NPaB MOTpe6UTeIeit;

3alyTe Mpas norpebuterieit 2 pasa B HeZEIOO YCTaHOBJIEHHOMY
rpaduKy MpOBOAAT MPUEM MO OKa3aHMIO KOHCYJIbTAlMM Tpakaad
(TemaTHyeckux NPUEMOB) MO MPaBOBbIM BOIIPOCaM COLMaIbHOM
3allMThl HaceseHuss B HOBOOCKOMBCKOIT MecTHOI 006111eCTBEHHOJ1
npuémHoi naptuu «EJJUHA S POCCUSI». Bceero 3a 2022 rop - B
€AAMHYIO OGLLECTBEHHYIO MPUEMHYIO nocrynuino 82 obparueHns, us
HUX 32 no TenedoHy, 8- MUCbMEHHBIX obpaiennit, u 42 Ha
JIMYHOM TpuéMme. .

- IpOBemeHne aHaim3a ITOCTYIIUBIIINX O@UmEmES—N.




OpraHusanus CucTeMHOro o6MeHa Hopmalmein c E>xemecsiuno OMBJII no  HoBoockonbckomy palioHy  MpemoCTaBJseT
Le/bl0 pa3spaboTKM U MPUHATHSI NIPEBEHTUBHBIX Mep mHdopmarimio o MIPOBENEHHbBIX NMpoUIaKTUYECKMUX
[0 TMpeceuyeHuI0 ¥ MNpoPUIaKTUKE BbISIBJICHHbBIX MeponpuATUIX (PeNAax) M yCTAaHOBJEHHbIX (DaKTaX peanusalyy
HapyllIeHNiA. HECOBEpIIEHHONIETHUM aJIKOTOJIbHONM MPOAYKUMM (B T.4. MMUBA) U
TabayHbIX U3He/unit Ha TeppuTopny HOBOOCKOBbCKOrO rOpOACKOro
oKkpyra. WMHdopmalys O BbISBJI€HHBIX OTHEIOM IO pasBUTUIO
MOTPEOUTENBCKOTO PBbIHKA M 3aluuTe MpaB MOTpe6GUTeNeli Mo
)Kamobam  moTpeGuTesNel  HapyILeHMsX NOTPEOUTETBCKOTO
3aKOHOAATe/NbCTBA HAIMpPAaBJISIETCSI B TEPPUTOPUATIBHBINA  OTHEN
ynpasnenus Pocnorpe6Hagsopa mo Benropopckoit o6macty B
HoBoockonbckoM ropopckom okpyre.
Opranusaims u nposeseHue CEMMHAPOB, COBEILIaHMiA, EsxkerogHo. 3a 2022 ron ormenoMm 1o Pa3sBUTUIO TIOTPEOUTENIBCKOTO PbIHKA U
KOHGEpeHUMIT, KpPYI/bIX CTOJOB, IOCBSIISHHbIX 3allMTe MpaB  MOTpeGuTeseli, ympaBJieHMEM OGpa3oBaHMs
COBpPEMEHHbIM npob6siemam . PpasBUTUS apmuHMcTpauu HoBOOCKOIbCKOro ropoackoro okpyra u LIEHTPOM
NOTPE6GUTENILCKOTO PbIHKA, KAYeCTBY M 6€30MacHOCTH MYHULMIATIBHOM M TIpaBoBOit  uHopmaumu MVYK «OBC
TOBapOB U YCJIYT. HoBoockonbckoro paiiona» B LleHTpe MONIOAEKHDIX VHULIMATUB, B
LIKOJIaX ropofckoro okpyra, B MIT 6ubamnoreke HoBOOCKO/IBCKOTO
FOPOACKOro OKpyra mnpoBefieHO 15 BcTpeu Ha Temy: «IIpaBa
norpeéuresnei: usydaem...»(282 yeroBeka), 4 cemMHapa C
npeanpvHnmarensamu (108 yenosek), 5 Bctpeu ¢ Hacenenmem (52
ueJIoBeKa), 6 ceMMHapOB ¢ yvaummucs (122 YyesioBeka).
[TpoBeneHne B pamkax MpasgHOBaHMS Bcemuphoro E>xeronHo B B 2022 romy «BceMupHBII meHb KayecTBay» MPOBOAWICSL MO
IHS 3alIUThI npaB norpeoéuresien B (mapre) Aesusom «Poccust - crpaHa co 3Hakom kduecTBa». B paMKkax
00111e06pa30BaTENIbHBIX YUPEKIEHMUSX MepOTPUITHUS npasgHoBaHus «BcemupHoro aHs KayectBa» Ha 6Gase MBOVY
«Hepnenst Mmonogoro norpe6urens». «COII Ne3» co CrnelManucTaMm OTAesa IO pasBUTHUIO
MOTPEGUTENIbCKOTO  PbIHKA ¥ 3allTe  [paB oTpebureJiei
YNpaBJIeHNs] 3KOHOMUYECKOTO PasBUTUS U MPeaNpMHUMATETbCTBA
aaMuHMCTpauyy HOBOOCKO/IbCKOTO rOPOACKOro OKpyTa MpoBeAéH
MHQOPMALIMOHHBINA Yac «3HAK KauyecTBa» C yyammmucsi, 6x u 7x
KnaccoB (40 yenoBek) : .
Opranusauust mpoBeleHMss MepONPUSTHIT B pamKax E>xeroguo B B pamkax mnpoBeneHus Ha TeppuTOpuM HoBoockosnbckoro
npasgHoBaHus BcemupHoOIt Henenu KavecTsa. Hosi6pe. FOPOACKOro  OKpyra  mHoTpeGuresnbckoro Bceobyua  «IIpaBa

noTpebuTenei: M3yyaeM, MPOCBelaeM, 3almiLaeM!» OTIENIOM IO




PasBUTUIO  MOTPEOUTENILCKOrO  pbIHKA M 3alUMTe  IIpaB
norpe6utesiern agMmuHMUCTpauMy HOBOOCKOIBCKOTO TFOPOLCKOTO
OKpyra ¢ y4yactuem JO6pOBOJIbYECKON MHULMATUBHON IPYIIIbI U3
yuciia yyalmxcst oroy CIIO «HoBoockosbckmit
CeJIbCKOXO3SIMCTBEHHBIN Ko/ulemk» B Mapre 2022 ropa mpoBenéH
COLIMOJIOTMYECKUIA ONPOC KUTeJIell TOPOACKOrO0 OKpYyra C LEeNbio
U3y4YeHMs] YPOBHSI IOTPeOUTETbCKOTO MPOCBEILLEHUsI HaceJeHusl.
Bcero onpouieno okosio 180 skuternei.

8.. | Okasannue KOHCYJIbTalMIOHHO MOMOILLM ITo mepe Crienpanucramm oTjena 1o pasBUTHIO TIOTPeGUTETBCKOTO PbIHKA M
MOTPEOGUTENIIM B COCTAaBJIEHMM TIPETEH3NIT B afpec obpallieHus. 3alUTe MpaB  MOTpeGuTesell MPOBOAMTCS  KOHCYJ/IbTALMOHHAs
IIpOLaBIIOB, Sn:Oh:SHmhm&‘ U3rOTOBUTEJICHN. IIOMOILIb doe@mms,ﬂmhm_s B COCTaBJIECHUM TIPETEH3UMN. Tak ke

MOTpeOUTeIM MOTYT COCTaBUTh IPETeH3UI0 CAMOCTOSTEIbHO IO

obpasily, KOTOpbIii ~HAXOOMTCS HA  caiiTe  aAMMHMCTPALMM

HoBoockosbckoro roposckoro okpyra B paspgene «3aliuTa Ipas
; norpe6uresneii». 3a 2022 roga 6pu10 cocTaBieHo 87 TpeTeH3uI.

9. | Oprauusanus " npoBeaeHue €XKeroHbIX E>xeromHo B K BcemupHOMYy [HIO 3alUMThI NpaB MOTpeGuUTeNeil MpUypOUeHO
Mpa3gHUYHbIX MepONpUSITHIA, MOCBSILLIEHHbIX mapre. NpoBeJieHNe MepOIPUATHIA B paMKaX MOTPE6UTEIbCKOTO Bceobyya
BcemupHoMy fAHIO 3ammThl npas motpeburens (15 «IIpaBa morpe6ureneii: u3yyaem, MpocBeLaeM, 3aliMIIaeM.
MapTa).

10. | Opranmsaumsi BBICTaBOK, SIPMAapOK BBIXOJHOTO OHS ¢ | EskeHemeslbHo. Otnenom no pasBUTHIO NMOTPEGUTENICKOTO PhIHKA OPraHU30BaHbI
IpUBJIeUeHUEM LLIMPOKOT0 Kpyra MEeCTHBIX SIPMapKy BBIXOAHOTO [HS B TPEX CENIbCKUX TEPPUTOPUAIbHBIX
TOBapONPOU3BOUTEIIEN. nocesieHusax okpyra. IlpoBemeHbl  TemaTuuyeckue BBICTABKM -

SIPMapKu C yvyacTMeM MeCTHbIX ToBaponpousBoautesnei, JIIIX,
K®X, TlpenHoBorogusis, Hosorogusis sipmapka c y4yacTuem
MECTHbIX TOBaponpoussoautenen, JINX, KOX.

11. | BenmeHue peecTpa mpeanpusTHii TOProBiaM, 6GHITOBOrO |  E>keMecsuHo. E>xemecsiuHO CriellMaanucTamMmmu oTgena no PasBUTHIO
OGCNMYyXMBaHMsST M OOLIECTBEHHOTO  MUTAHMS, MOTPEeOGUTEIbCKOTO PbIHKA ¥ 3allluTe IpaB MOTpe6GuTeseil BeneTcs
pacrnoJioKeHHbIX Ha Tepputopunu HoBOOCKOIbCKOTO peecTp: MpeAnpusTUiA TOPrOBIM, OBITOBOTO  OOGCIYKMBAHUSI M
TOpPOJACKOrO OKpyTa OOLLECTBEHHOTO MMTAHMs, PACMOJIOKEHHbIX Ha TePPUTOPUM

HOBOOCKOJIbCKOTO rOPOJCKOrO OKpYyra.
12. | PaccmoTpeHne o6paliieHuii TpaxkIaH M UX aHaIU3 B E>xemecsuHo. Otnenom mo pasBUTHIO MOTPEGUTENBCKOTO PbIHKA M 3alLMTE IIPaB

paspese mno chepam obpaiieHus: (TOpro.iisi, GLITOBOE
06¢myskuBaHKe, O6LIECTBEHHOE MUTaHMe).

noTpeGuTeell MPOBOJSTCS KOHCYJIbTALMMU C TMpeANpUHUMATEIAMM
MpU pPacCMOTPEHUM KaKAOro obpauleHus MoTpe6uteneii B cdepe




TOProBJIM, 6BITOBOT'O OOCTY>KMBAHUSI, OO1I€CTBEHHOTO MUTAHMSI.

13. | [IpoBemenue aHanmsa pe3yabTaToB peaymsaumu | EskemecsuHo. | OTYET O nNpopeNnaHHONM paboTe eXeMeCSYHO HalpaBisieTcsl B
nepBoOYepeTHbIX MepOTPUSTUI [TnaHa MUHUCTEPCTBO  CEMbCKOTO  XO3SACTBA W MPOAOBOJILCTBUS
MepOTPUSITUIA. Benropoackoii 061acTu.
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